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Dienstleistungskatalog der  

PBM Solutions GmbH 
 
 

Dienstleistung / Aufwand Preis Anmerkung 
Zahlungserinnerung € 15,00 pro Mahnung 

Adressausforschung € 30,00  

Kontoauszug, Vertragskopie je € 15,00  
Änderung des Firmenwortlautes € 15,00  

Annahmeverzug des Kunden € 120,00 pro Gerät, zzgl. Lagerung 

Vertragsänderung € 120,00  
Vorzeitige Vertragsauflösung € 120,00 Zzgl. Abholung und Lagerung 

Arbeitszeit Techniker für nicht vertragliche Serviceleistungen € 99,00 
pro Stunde zzgl. 50% Zuschlag außerhalb der 
Geschäftszeiten 

Anfahrtspauschale für nicht vertragliche Serviceleistungen € 60,00 
pro Einsatz zzgl. 50% Zuschlag außerhalb der 
Geschäftszeiten 

Auflistung gelieferter Geräte € 30,00 pro Auflistung 

Auflistung Wartungseinsätze € 30,00 pro Auflistung 
Auflistung Heatmap Statistik       € 149,00  

Datenlöschung „Standard“ € 90,00 pro Gerät 
Datenlöschung „Advanced“ € 150,00 pro Gerät 

Datenlöschung „Extreme“ 
inkl Zertifikat (Secure 30) 

€ 300,00 
pro Gerät 

Versicherung überlassener Geräte 0,5% des Versicherungswertes (Hardware) pro Monat 

Lagerung € 30,00 pro Gerät und Monat 
 
 

Transport- und Lieferkosten pro Gerät Digitale Haustafel 

Anlieferung € 89,00 

Abholung separat € 89,00 

Abholung Zug um Zug bei Lieferung € 39,00 
 
 

Übersiedelungskosten pro Gerät Digitale Haustafel 

im selben Gebäude € 49,00 

im selben Bundesland € 120,00 

in ein anderes Bundesland € 220,00 
 

Der PBM Dienstleistungskatalog ist eine Preisliste für außervertragliche Leistungen, die 

PBM gegenüber dem Kunden erbringt bzw. über Aufwände, die PBM durch 

vertragswidriges Verhalten des Kunden entstehen. 
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